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INFORMATIVO N° 321

MAT: Ley 21.227, publicada en el Diario
Oficial de 06.04.2020. Vigencia
06.04.2020.

Valparaiso, 7 de Abril de 2020.-
C-063

Estimados (s) Sefior(es):

La Ley 21.227 que “Faculta el Acceso a Prestaciones de Seguro de Desempleo de la
Ley N° 19.728, en Circunstancias Excepcionales”.

I.  Objetivo de la norma:

El objetivo de esta ley es la proteccion de la estabilidad de la relacién laboral en
el tiempo que duren las medidas sanitarias o de seguridad producto de la
enfermedad COVID-19, evitando que las empresas efectlen despidos masivos
y, ademas, que se puedan ajustar las jornadas de trabajo a causa de esta
enfermedad, percibiendo excepcionalmente ingresos provenientes del fondo de
cesantia.

Il. Situaciones que regula la Ley 21.227:

a) Suspension temporal del contrato de trabajo por acto o declaracion de
la autoridad competente, que implique la paralizacion de actividades en
todo o parte del territorio del pais y que impida o prohiba la prestacion de
los servicios contratados.

b) Suspensidon temporal del contrato de trabajo por medio de un pacto
entre el empleador y el trabajador, pacto que s6lo podra celebrarse fuera
de los periodos comprendidos en el acto de declaracion de autoridad
competente antes referido y durante la vigencia establecida en el inciso
segundo del articulo 16 de la Ley (6 meses contados desde la entrada en
vigencia de la Ley);
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c) Pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo.
Principales articulos de la Ley 21.227:
El articulo 1° de la ley dispone:

“En el evento que exista un acto o declaracion de autoridad competente que
establezca medidas sanitarias o de seguridad interior para el control de la
enfermedad denominada COVID-19, que impliquen la paralizacion de las
actividades en todo o parte del territorio del pais y que impida o prohiba
totalmente la prestacion de los servicios contratados, los trabajadores afiliados
al seguro de desempleo de la Ley N° 19.728 que cumplan con las condiciones
establecidas en el presente Titulo, excepcionalmente tendran derecho a la
prestacion que establecen los articulos 15y 25 de dicha Ley, segun corresponda,
en las condiciones que se indican en los articulos siguientes”.

El inciso tercero del articulo 1° de la Ley dispone:

“No podra acceder a la prestacion sefialada en el inciso primero, el trabajador
que, al momento de dictarse el acto o la declaracién de la autoridad, hubiere
suscrito con su empleador un pacto que permita asegurar la continuidad de la
prestacion de los servicios durante la vigencia de este evento incluidos aquéllos
a los que se refiere el Titulo Il de la presente Ley, y que implique continuar
recibiendo todo o parte de su remuneracién mensual. Tampoco podra acceder
el trabajador que, en este mismo periodo, perciba subsidio por incapacidad
laboral, cualquiera sea la naturaleza de la licencia médica o motivo de salud
que le dio origen, durante el tiempo que perciba dicho subsidio”.

De conformidad con el inciso cuarto del articulo 1, en el periodo comprendido
entre la declaracion de estado de catéstrofe de 18 de marzo de 2020 y la vigencia
de la presente Ley, los trabajadores afiliados al seguro de desempleo, cuyos
empleadores hayan paralizado sus actividades por mutuo acuerdo o0 a
consecuencia de un acto o declaracion de autoridad o que hayan pactado la
continuidad de la prestacién de los servicios, podran acceder a las prestaciones
establecidas en el presente Titulo, una vez dictada la respectiva resolucién a que
se refiere el inciso segundo de este articulo.

En consecuencia, la denominada Ley de Proteccion al Empleo contempla un
acceso excepcional a prestaciones de cesantia por efectos de la declaracion o
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acto de autoridad que implique la paralizacion total de las actividades ratificadas
por el Subsecretario de Hacienda, quien debera dictar una resolucion fundada en
que sefialara la zona o territorio afectado de conformidad a los efectos del acto
de declaracion de autoridad y, en su caso, las actividades o establecimientos
exceptuados de la paralizacion.

El articulo 2 de la Ley sefala los trabajadores que tendran derecho a la
prestacion establecida en los articulos 15 y 25 de la Ley 19.728:

i) Aquéllos que registren tres cotizaciones continuas en los Gltimos 3 meses
inmediatamente anteriores al acto o declaracién de autoridad; y

i) Aquellos trabajadores que registren un minimo de 6 cotizaciones mensuales
continuas o discontinuas durante los ultimos 12 meses, que a lo menos
registren las uUltimas 2 cotizaciones con el mismo empleador en los dos
meses inmediatamente anteriores al acto o declaracion de autoridad ante
sefalada.

La norma también establece que para determinar la prestacion a que tendran
derecho los trabajadores se considerard el promedio de las remuneraciones
imponibles devengadas en los Gltimos 3 meses en que se registren cotizaciones,
anteriores al inicio del acto o declaracion de autoridad, sin considerar la
remuneracion que se pueda pactar en virtud del inciso tercero del articulo 1 o del
articulo 7.

En cuanto a la operacion del sistema, el inciso tercero del articulo 2 de la
Ley dispone que el empleador debera solicitar a la Sociedad Administradora del
Fondo de Cesantia, preferentemente de forma electronica, la prestacion que
conforme a la ley le corresponda a uno o mas de sus trabajadores que se hayan
visto afectados por el acto o declaracidn de autoridad a que se refiere el inciso
primero del articulo 1 de la ley.

La misma norma dispone que, para tales efectos, el empleador debera presentar
una declaracién jurada simple que dé cuenta que el o los trabajadores respecto
de los cuales se solicita la prestacion, no se encuentran en alguna de las
situaciones descritas en el inciso tercero del articulo 1 de la presente Ley, junto
con la informacidén necesaria para efectuar el pago correspondiente al trabajador.
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La norma agrega que “El empleador sera personalmente responsable de la
veracidad de las declaraciones del documento. Con todo, el trabajador respecto
del cual no se haya solicitado el beneficio podra, individual o colectivamente,
requerir la prestacion establecida en el presente Titulo ante la Sociedad
Administradora de Fondo de Cesantia, preferentemente en forma electronica,
presentandose para tales efectos una declaracion jurada simple en los términos
ya sefialados. ”

El mismo articulo 2 continta sefialando que, si durante el periodo que esté
vigente el acto o declaracion de autoridad, se le otorgare al trabajador licencia
médica con derecho a subsidio de incapacidad laboral, cualquiera sea la causal
que la motive, se interrumpira el pago de la prestacién establecida en esta Ley,
reanudandose una vez finalizado el periodo de licencia médica.

Ademas, agrega que el empleador remitira mensualmente y por medios
electronicos a la Direccion del Trabajo la némina de los trabajadores que se
hayan visto afectados por la suspensién de las obligaciones contractuales
respecto de las cuales se hayan solicitado las prestaciones de la ley a
consecuencia de ello.

La norma concluye agregando que la Direccion del Trabajo podra fiscalizar y
aplicar las sanciones que en derecho correspondan derivando los antecedentes
también ante los tribunales de justicia.

El articulo 3 establece cuales son los principales efectos laborales de la
declaracion o acto de autoridad, que se pueden resumir de la siguiente
manera:

a) Se suspenderan las relaciones laborales de pleno derecho y por el solo
ministerio de la ley, durante el periodo comprendido en el acto o declaracion
de autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo 1 de la Ley. Lo
anterior, en el o los territorios que correspondan.

b) La vigencia de la suspension se circunscribira tnicamente al periodo que la
autoridad determine.

c) La suspension de los efectos del contrato individual de trabajo implicara el
cese temporal, por el periodo de tiempo que el acto o declaracion de
autoridad determine, de la obligacion de prestar servicios por parte del
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trabajador y de la obligacion de pagar la remuneracion y demas asignaciones
que no constituyen remuneracion, sefialadas en el inciso segundo del articulo
41 del Codigo del Trabajo, por parte del empleador.

No obstante, el empleador estara obligado a pagar durante este periodo las
cotizaciones previsionales y de seguridad social, tanto de su cargo como
aquellas del trabajador, con excepcion de las cotizaciones del seguro social
de la Ley 16.744, las que se calcularan sobre el 50% de la remuneracién que
sirve de base para el calculo de la prestacion establecida en el presente
Titulo.

La norma agrega que solo se podra poner término a la relacion laboral por
aplicacion de la causal establecida en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo
(necesidades de la empresa).

El trabajador tendra derecho a licencia médica por enfermedad o accidente,
en ambos casos, de origen comun, si corresponde y a los subsidios por
incapacidad laboral derivados de las mismas, conforme a las normas que
rigen la materia. Asimismo, durante el periodo de suspension tendran
cobertura el seguro de invalidez y sobrevivencia, se hayan o no pagado las
cotizaciones.

Aquellos empleadores que hayan pactado con uno o mas de sus trabajadores
la continuidad de la relacion laboral durante el evento del acto o declaracion
de autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo 1, deberan
continuar, dentro de dicho periodo, pagando y enterando las cotizaciones
previsionales y de seguridad social.

Durante el periodo respectivo, los empleadores cuyas relaciones laborales
se encuentren suspendidas no podran desvincular a sus trabajadores, salvo
por la causal del articulo 161 del Cédigo del Trabajo, cuando corresponda;

y

Aqguellos empleadores que hayan sido excluidos de los aspectos del acto o
declaracion de autoridad al que se refiere el inciso primero del articulo 1 por
laresolucion a la que refiere el inciso segundo del mismo articulo, no podran
acogerse durante la duracion del referido evento, a las prestaciones de esta
Ley y regiran respecto de ello los efectos antes sefialados.
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IV.- Situacion de las trabajadoras de casa particular:

VI.

El articulo 4 de la Ley contempla una proteccion especial para las trabajadoras
de casa particular, que no analizaremos.

Pactos de suspension de los efectos del contrato de trabajo:

El articulo 5 de la Ley contempla esta posibilidad, esto es, la de suscribir, fuera
de los periodos comprendidos en el mandato o acto de autoridad, un pacto de
suspension laboral cuando exista una afectacion total o parcial de la actividad
del establecimiento respectivo.

Este pacto se regird por las mismas reglas que el de la suspension producto del
acto o declaracion de autoridad antes referida y, ademas, podran coexistir, dentro
de la vigencia correspondiente, con aquellos regulados en el Titulo Il de la Ley,
que es refieren a los pactos de reduccion de jornada.

La norma dispone que en el caso que durante la vigencia del pacto se decrete un
acto o declaracidn de autoridad en conformidad con el inciso primero del articulo
1, se interrumpira su vigencia, la que continuara de pleno derecho una vez
finalizada la vigencia del mandato de autoridad.

En cuanto a la operacién del pacto:

1. La norma dispone que, en definitiva, el empleador y el trabajador y/o el
representante de la organizacion sindical respectiva, deberan presentar a la
Sociedad Administradora del Fondo de Cesantia, preferentemente en forma
electronica, una declaracion jurada simple, suscrita por ambas partes en que
den cuenta de la situacién de hecho antes sefialada y que el o los trabajadores
no se encuentran en algunas de las situaciones de excepcion del inciso
tercero del articulo 1 de la ley. La Ley hace personalmente responsables a
las partes de la veracidad de las declaraciones del documento respectivo.

2. Se otorga a la Direccion del Trabajo la facultad de fiscalizacion necesaria.

Pactos de reduccidn temporal de jornadas de trabajo. Titulo Il de la Ley,
articulos 7 a 13.

Sus principales aspectos son los siguientes:
6
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Los empleadores y los trabajadores afiliados al seguro de desempleo, previa
consulta a las organizaciones sindicales, si existieren, podran pactar la
reduccion temporal de la jornada de trabajo, teniendo derecho el trabajador
a una remuneracion de cargo del empleador equivalente a la jornada
reducida, y a un complemento con cargo a su cuenta individual por cesantia.
Una vez agotados eventualmente los recursos de ésta, seran de cargo del
Fondo de Cesantia Solidario, que compense parcialmente el menor ingreso
percibido producto del pacto.

El pacto de reduccion temporal de jornada de trabajo debera suscribirse,
preferentemente, de forma electronica, a través de la plataforma en linea que
habilite la Direccion del Trabajo para este efecto, entendiéndose el pacto
suscrito electronicamente como un anexo al contrato de trabajo.

La Direccion del Trabajo deberd informar mensualmente a la Sociedad
Administradora de Fondos de Cesantia, por medios electrénicos, la
individualizacion de los trabajadores y empleadores que celebren los
referidos pactos y sus contenidos.

El derecho al complemento de remuneraciones que tenga el trabajador
contemplado en el pacto respectivo, se devengara para el trabajador a partir
del primer dia del mes siguiente a la fecha de celebracion del pacto
respectivo.

Los empleadores que podran reducir la jornada de trabajo son sélo aquellos
gue se encuentran en las circunstancias indicadas en el articulo 8 de la Ley,
en resumen:

i) Aquellos empleadores contribuyentesel IVA 'y que, a contar de
octubre del 2019 hayan experimentado una disminucion del promedio
de sus ventas declaradas al SIl en un periodo cualquiera de 3 meses
consecutivos, que exceda el 20% calculado respecto del promedio de
sus ventas declaradas en el mismo periodo de tres meses del ejercicio
anterior.

i) Que se encuentren actualmente en procedimiento de concursal de
reorganizacion.

iii) Que se encuentre actualmente en un periodo de asesoria econémica de
insolvencia.
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Iv)

Que, aquellos empleadores, cuyas empresas, establecimientos o faenas
hayan sido exceptuadas del acto o declaracion de autoridad o resolucion
a que se refiere el articulo 1 de la presente Ley, necesitan reducir o
redistribuir la jornada ordinaria de trabajo de sus trabajadores para poder
mantener su continuidad operacional o para proteger eficazmente la vida
y salud de sus trabajadores.

Respecto del trabajador, para que pueda suscribir este pacto se requiere:

)

10 cotizaciones, continuas o discontinuas, contadas desde la afiliacion
al seguro de desempleo, en el caso de trabajadores sujeto a contrato
indefinido.

5 cotizaciones mensuales, continuas o discontinuas, en el caso de
trabajadores con contrato a plazo fijo o por obra, trabajo o servicio
determinado.

Siempre que dichas cotizaciones se hayan registrado en los Gltimos 24
meses anteriores a la fecha de celebracion del pacto.

Las 3 ultimas cotizaciones hayan sido con el mismo empleador.
Para acceder a los recursos del Fondo de Cesantia solidario, las

cotizaciones de se deben hacer registrado en los ultimos 24 meses
anteriores a la fecha de celebracion del pacto respectivo.

El pacto es siempre temporal y con una duracién maxima de 5 meses continuos

para el trabajador de contrato indefinido y de 3 meses continuos para trabajador
a plazo fijo, por una obra, trabajo o servicio terminado. En ambos casos, la
duracion minima serd de un mes y la ejecucion del pacto no podra ser diferida
en el tiempo.

Finalizada la vigencia del pacto se restableceran de pleno derecho las
condiciones contractuales originalmente convenidas.

De conformidad con este pacto el trabajador recibird una remuneracion de cargo
al empleador equivalente a la jornada de trabajo reducida, respecto a la cual el
empleador deberd pagar la totalidad de las cotizaciones previsionales. El
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trabajador, ademas, tendra derecho a percibir un complemento con cargo a su
cuenta individual de cesantia, y una vez agotados los recursos de esta, con cargo
al fondo de cesantia solidario. En caso de que la jornada de trabajo se reduzca
en un 50% este complemento ascenderd a un 25% del promedio de las
remuneraciones imponibles de los ultimos 3 meses. Si la reduccién es inferior al
50%, el complemento se determinara proporcionalmente.

El complemento no se considerard remuneracioén ni renta todos los efectos
legales y no estard afecto a cotizacion previsional alguna, ni sera embargable.

El complemento tendra un limite maximo de $225.000 por cada trabajador
afecto a la jornada ordinaria, el que se reducira en caso de jornadas inferiores.

En caso que el empleador o trabajador pusiere término al contrato de trabajo, las
indemnizaciones legales o convencionales que el trabajador tuviere derecho a
percibir, se calculardn conforme a las remuneraciones y condiciones
contractuales vigentes con anterioridad a la suscripcion del pacto.

No se podran contratar nuevos trabajadores que realicen iquales o similares
funciones desarrolladas por aguellos que hubiesen suscrito dichos pactos.

Si fuera necesario contratar nuevos trabajadores, para otras funciones, deberan
ofrecer primero vacante a aquellos trabajadores con contrato de trabajo vigente
en la medida que tengan similares capacidades, calificaciones e idoneidad para
desempefiar el 0 los cargos que se busca cubrir.

La Ley dispone que, en caso de infringirse esta disposicion, la Direccion del
Trabajo debera aplicar la multa mas alta que corresponda conforme a las reglas
establecidas en el articulo 506 del Cédigo del Trabajo.

El articulo 12 de la Ley contiene las estipulaciones que, a lo menos, debera
contener le pacto de reduccion temporal de jornada de trabajo, que debera
suscribirse en forma electronica.

Titulo 111 de la Ley, Disposiciones finales:

Destacamos:
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En el articulo 14, contempla una referencia o las sanciones penales aplicables
respecto de las personas que obtuvieren mediante simulacion o engafio,
complemento y/o prestaciones y que obtuvieren un beneficio mayor al que les
corresponda, sancionandolas con reclusion menor en sus grados medios a
maximo.

Se destaca que igual sancion sera aplicable a quienes faciliten los medios para
la comision de tales delitos, sin perjuicio de restituir las sumas indebidamente
percibidas, con los reajustes que conforme a derecho corresponda.

Ademas dispone que “Los empleadores que sean personas juridicas seran
responsables de los delitos sefialados en el inciso anterior que fueren cometidos
directa e inmediatamente en su interés o para su provecho, por sus duefios,
controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o quienes
realicen actividades de administracién y supervision, siempre que la comision
de tales delitos fuere consecuencia del incumplimiento, por parte de la persona
juridica, de los deberes de direccion y supervision, y seran sancionados con
multa o beneficio fiscal correspondiente al doble del monto del beneficio
indebidamente recibido y prohibicion de celebrar actos y contratos con el
Estado por dos afios”.

Finalmente, el articulo 26 de la Ley dispone que “Durante el plazo de 6 meses
0 bien, existiendo el Estado de Catéastrofe decretado por el Presidente de la
Republica, no se podra poner término a los contratos de trabajo por la causal
del numero 6° del articulo 159 del Cédigo del Trabajo, invocando como motivo
los efectos de la pandemia del COVID-19.

Si durante el periodo comprendido entre la declaracion de Estado de Catastrofe,
por calamidad publica, de fecha 18 de marzo de 2020, en virtud del Decreto
Supremo N° 104, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la entrada
en vigencia de la presente Ley, las partes hubieren dado término a la relacion
laboral, cualquiera fuere la causal, éstas podran resciliar dicha terminacion,
en cuyo caso podran acogerse las disposiciones de la presente Ley.

Le(s) saluda atentamente,

Christian Fox Igualt
TOMASELLO Y WEITZ
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